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Р�ЗУЛЬТАТЫ  АНАЛИЗА ОФИЦИАЛЬНОГО САЙТА ОБРАЗОВАТ�ЛЬНОЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ В С�ТИ «ИНТ�РН�Т» И П ОЛ�ВОГО ИССЛ��ОВАНИЯ

УСЛОВИЙ ОКАЗАНИЯ  УСЛУГ

&аблиFа 1. Ре зу льFаFы оFе нк и инфор маFионных р е E у р E ов ор г анизаFии

Р�ЗУЛЬТАТЫ ОЦ�НКИ УСЛОВИЙ КОМ ФОРТНОСТИ

&аблиFа 2. У E ловия к омфор FноE Fи

№

п/

п

1 {«именование обр азоваFельной ор гана ;;щим

НалиGие 

комфор Fно 
и зоны 
огды ха 

(ожидания), 
обор удован 

ной
EооFве FE Fву
ю щ E й
ме бе лью

НалиGие
и

поняFно
EF ь

н а в и г а ц

ИИ

вну Fр и
обр .

ор г аниза

Ц ИИ,

ДоE Fу пн 
оE Fь 

пиFье во 
=  воды 
(налиGие 

р абоFаю 
щ е го 

> у ле р а).

НалиGие

доE Fу пно
E Fь

E аниFар н

гпгиенпG

е E к их
поме щ е н

ИЙ

%аниFар

E оE Fояи
ио

поме F е  
НИЙ обр . 

ор г ан!»
ашш

2

�оE удар E Fве нное к азенное 
общ еобр азоваFе льное уGр е ждение 
«%пе Fиальная (кор р е к Fионная) 
общ еобр азоваFе льная школа-инFе р наF №  

15»

1 1 1 1 1



Р�ЗУЛЬТАТЫ ОЦ�НКИ УСЛОВИИ �ЛЯ  ИНВАЛИ�ОВ

&аблиFа 3. У E ловия доE F у пноE Fи для инвалидов

знак е

:

для

11алпG

НалиG =>зм >
11адиG

НалиG ываE
■

а 1ы с I

алы ю

до ван 

ных

ниGе E

адаF
ир ова
иных

.

выделе 
иных 

%&ОЯ но

авFоF р  

анE нор  

Fных 

E р E дE F

пр едо

не й,

р аE ши
р енны

НЦ ПОН

и=вал
инвали
дов

ов

�оE у дар E Fве нное  к азе нное  общ е обр азоваF е льное  

уGр е жде ние  «%пе Fиальная (к ор р е к Fионная) 

общ е обр азоваF е льная шк ола-инF е р наF №  15»

4



Р�ЗУЛЬТАТЫ П РОВ���ННЫ Х  СОЦИОЛОГИЧ �СКИХ

ОП РОСОВ

&аблиFа 4. К олиGе E Fво ор оше нных р е E понде нFов

№
п/
п Наименование уGр е ждения

�ене р альна
я

Eовок у пное
Fь

�ыбор к
а

(анк е F) доля

кол-во
опр ошенн
ых

инвалидов

21

�оE удар E Fве нное к азенное общ еобр азоваFе льное 
уGр е ждение «%пе Fиальная (кор р е к Fионная) 
общ еобр азоваFе льная школа-инFе р наF №  15» 81 32 40% 28

5



По вE е м пок азаF е лям, у ор г анизаFии оFме Gае F E я оGе нь выE ок ий у р ове нь удовле Fвор ённоE Fи: оF 96 до 100% .

&аблиFа 5. У довле Fвор ённоE F ь полуGаFе ле й у E лу г

№

п
/
п

Наиме нование  обр азоваF е льной 

ор г анизаFии

УдовлеF во 
р е вноE Fь 
оF к р ы F оE F 
ыо.

полноFой
и

лоEFу иное 
гью

информаF 
ин на инф. 
E Fендах

У довле F во 

р р ш оE F ь  

оF к р ыF оE F 

ью .

Mi' 1 ноFой
II

поEFу иное 
гью

информаF 
ии на оф
EайFе

У ловле 1 во 
р е вноE Fь 
к омфор F 
О% 1 ыо 
уЬловий 
пре. юE гав 
ления 
у Eлу г в
орынизаF
ИИ

УдовлеF-во 
р е вноE Fь 
доли иное 
� ЬЮ

нр EлоE!ав 
лейка 
у Eлу г . Fля 
инвалидов 

в
ор гашпан

ИИ

У довле Fвор 
енное гь 
доброжелаF 
ельноE Fъ ю и 
вежливоE Fь 
ю раб-в, 
обе E п 

пе р виGный 
конFак F

У ; FовлеF вор 
ённоE Fь 
доброжелаF 
ельноE Fью и 
вежливое 1 ь 
ю раб-в. 
обе Eп. 
непоE р. 
ока Fонне 
у Eлу ги

У довле Fвор 
ённоE Fь 
доброжелаF 
ельноE Fью и 
вежливоE Fь 
к >р аб-в в 
FиEF, форме

�о говно
%&Ь

р е комен 
доваF ь 
данну ю 
ор гани F 
а шпо 
роде Fве 
ппикам 
и

'.маком
ым

У. щвлE ) во 
р ённоE 1ь 
I рафиком 
рабоFы 
ор гани Fаи

ИИ

У  ю в Fе 1 во 
р ённоE Fь в 
Fелом 

у E ювиями 
оказания 
уEлу г в 
ор гани Fаи

ИИ

2

1

�оE удар E Fве нное к азенное 
общ еобр азоваFе льное уGр е ждение 
«%пе Fиальная (кор р е к Fионная) 
общ еобр азоваFе льная школа- 

инFе р наF №  15» 100% 100% 100% 96% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Ср едн и =  п о> аз аF ел ь  

удовл еF вор ён н оEF и
98,0% 98,4% 95,5% 93,5% 97,4% 97,8% 98,9% 96,9% 97,2% 98,2%

6



ЗНАЧ �НИЯ  П О КАЖ �ОМ У П ОКАЗАТ�ЛЮ  ОЦ�НКИ

&аблиFа 6. ЗнаGе ния по к аждому пок азаF е лю  (в баллах)

№

:
п

,

11аименовани 

обр азоваFе ль 

ор г анизаFии

1 ОFк р ыFоE Fь И ДО% T V пноE Fь 
инфор маFии об ор г анизаFии

2 Комфор FноE Fь 
у Eловий 

оEу щ е E Fвления 
обр а юваFе льной 
де яFе льноE Fи

3, ДоE Fу пноE Fь \%Д\ 1 �ЛЯ  
инвалидов

4. Добр ожелаFе льноE Fь, 
вE ж; 111 вое F ь р абоF ников

f

5. У довле F вор енноE Fь 
у E лови я м и оE у Щ%%&� Л% HI !Я

де яFе льное !п

Н&О
�О

1 1
П ни

Ф

1.2 
П.дп 
E г

1.3.
Ног
к р У

К р ш
1

2 1.
П ко 
мф

2 3. 
У . ко 
мф

Кр иF
2

3 1.
11 ор

г.Д

'3,2,1
11 VC

•'« д

3.3. 
П до 
E г.У

Кри
: :FЗ ■:

4.1.
П.лE
р в.К

4.2. 
Пок 
аз.у E
л

4.3. 
П вE 

жл-Д 
иE F. 
У

Кри 
1 4

5.1.
Пр е
ком

52

п >
р г.у E

,

л .

5.3. 
П уд

|| ||

Кри
F5.

общ
ни
балл

2.
1

� оE удар E Fве н 
ное к азенное 
общ еобр азов 
аFельное 
уGр е ждение 
«%пе Fиальна 

я
(к ор р е к Fионн

ая)
общ еобр азов 
аFе льная 
шк ола- 

инFе р наF №  
15»

100 100 100 100 100 100 100 80 100 96 92,8 100 100 100 100 100 100 100 100
98,5
6

ВEег о 99,7 99,7 98,0 99,0 99,4 95,4 97,4 88,7 96,5 93,5 93,2 97,4 97,7 98,9 97,8 96,9 97,2 98,2 97,6 97,0



ЗНАЧ �НИ� КРИТ�РИ�В И П ОКАЗАТ�Л�Й

%водные  знаGе ния по инF е г р альному  шаGёниш E овок у пноE Fи к р иF е р ие в

ИFоговый балл по ор г анизаFии E оE Fавил 98,6. Ор г анизаFия занимае F 33 ме E Fо в 

общ е м р е йFинг е . Наибольше е  знаGе ние  име ю F к р иF е р ии оFк р ыFоE Fи и доE Fу пноE Fи 

инфор маFии об ор г анизаFии, к омфор FноE Fи у E ловий, добр оже лаF е льноE Fи и ве жливоE Fи 

р абоFник ов, удовле Fвор ённоE Fи у E ловиями ок азания у E лу г  - 100 баллов. К р иF е р ий 
доE F у пноE Fи у E лу г  для инвалидов E оE Fавил 92,8 балла.

&аблиFа 7. Балльные  оFе нк и ор г анизаFий по к р иF е р иям к аGе E Fва у E ловий оE у щ е E Fвле ния

обр азоваF е льной де яF е льноE Fи

№

п

/

п

11 а 11 ме нование  обр азоваF е :iьноп
ор г анизаFии

01 к р ы 
FоE Fь и 
доE Fу п 
ноE Fь 
инфор  
машш

Комфор 
FноE Fь 
у E ловий

ДоE Fу п 
ноE Fь 
у Eлу г 

для
инвали
ЛО�

Добр ожелаF
е льноE Fь,
ве жливоE Fь

У довле Fво 
р ен ноE Fь 
у E ловиями

ИFог
овыи
балл

М е E F 
о в 
р е йF 
инг е

2
1

�оE удар E Fве нное к азенное 
общ еобр азоваFе льное уGр е ждение 
«%пе Fиальная (кор р е к Fионная) 
общ еобр азоваFе льная школа- 
инFе р наF №  15»

100,0 100,0 92,8 100,0 100,0 98,6 33

8



: t()2,o

! 100,0

98,0

| 96,0

[ 94,0

| 92.0

90,0

88,0

100,0 100,0

;
llllll

.

уД .йД Н ;:

НЖИЙ|в|вИШ !Ж
«5 Ч■х:; - ■£;
;' I..
шжшт

г

■:: Хх':;- :; •

ОFк р ыFоE F ь и 
доE Fу пноE Fь 

инфор маFии

Комфор FноE Fь
У %ЛО�ИЙ

ДоE F у пноE Fь у E лу г  Добр оже лаFе льноE Fь, У довле Fвор е нноE Fь 
для инвалидов ве жливоE Fь у E ловиями х

100,0

..X X  " ‘ 1
ИFоговый балл



1. П о>азаF ел и , хара>F ери зующи е общи =  >ри F ери =  «ОF >ры F оEF ь  и  

доEF упн оEF ь  и н формац и и  об орган и зац и ях, оEущеEF вл яющи х 

образоваF ел ь н ую деяF ел ь н оEF ь »

К р иF е р ий р аE к р ывае F E я Gе р е з E ле ду ю щ ие  пок азаF е ли:

Пок азаF е ль 1.1. %ооFве F E Fвие  инфор маFии о де яF е льноE Fи обр азоваF е льной 

ор г анизаFии, р азме щ е нной на общ е доE F у пных инфор маFионных р е E у р E ах, е е  

E оде р жанию и пор ядк у  (фор ме ) р азме щ е ния, у E Fановле нным зак онодаF е льными и иными 
нор маFивными пр авовыми ак Fами РоE E ийE к ой Ф е де р аFии.

Пок азаF е ль 1.2. НалиGие на E айF е  ор г анизаFии инфор маFии о диE FанFионных 

E поE обах обр аFной E вязи и взаимоде йE Fвия E полуGаF е лями у E лу г  и их 
ф унк Fионир овании.

Пок азаF е ль 1.3. Доля полуGаF е ле й у E лу г , удовле Fвор е нных оFк р ыFоE Fью , полноFой 

и доE F у пноE F ью  инфор маFии о де яF е льноE Fи ор г анизаFии, р азме щ е нной на 

инфор маFионных E F е ндах в поме щ е нии ор г анизаFии (в % оF общ е г о GиE ла опр оше нных 
полуGаF е ле й у E лу г ).

&аблиFа 8. Пок азаF е ли, хар ак F е р изу ю щ ие  оF к р ыFоE F ь и доE F у пноE F ь инфор маFии

1. ОFк р ыFоE Fь и доE Fу пноE Fь инфор маFии об ор г анизаFии

№

п/

п

Наиме нование

обр азоваF е льной

ор г анизаFии

%ооFве FE Fвие 
инфор маFии о 
де яFе льноE Fи 
обр азоваFе льной 
ор г анизаFии, 
р азме щ е нной на 
общ едоE Fу пных 
инфор маFионных 
р е E у р E ах...

НалиGие на E айFе  
ор г анизаFии 
инфор маFии о 
диE FанFионных 
E поEобах обр аFной 

E вязи и
взаимоде йE Fвия E 

полуGаFе лями у E лу г и 
их функ Fионир овании

Доля полуGаFе ле й 
у Eлу г ,

удовле Fвор е нных 
оFк р ыFоE Fью, 
полноFой и 
доE Fу пноE Fью 
инфор маFии о 
де яFе льноE Fи 
ор г анизаFии

�E е го
по

к р иFе р и 
ю 1

М е E Fо
в

р е йFин
г е

21

� оE у дар E Fве нное 
к азе нное

общ еобр азоваFе льн 
ое уGр е ждение 
«%пе Fиальная 100 100 100 100 1-24
(кор р е  к Fионная) 

общ еобр азоваFе льна 
я школа-инFе р наF №  

15»



120

■ %ооFве F E Fвие  инфор маFии о де яF е льноE Fи обр азоваF е льной ор г анизаFии, р азме щ е нной на 

общ е доE Fу пных инфор маFионных р е E у р E ах, е е  E оде р жанию и пор ядк у (фор ме ) р азме щ е ния, 

у E Fановле нным зак онодаFе льными и иными нор маFивными пр авовыми ак Fами.РоE E ийE к ой 

Ф е де р аFии

■ НалиGие  на E айг е  ор г анизаFии инфор маFии о диE FанFиошазх E поE обах обр аFной E вязи и 

взаи мо де йE 'гоия E полуGаFе лями у E лу г  и их ф у нк Fионир овании

* Доля полуGаFе ле й у E лу г , удовле Fаор е г мых оFк р ыFоE Fью , полноFой и доE F у пноE Fью  инфор маFии о 

де яF е льноE Fи ор г анизаFии

«�E е г о по к р иFе р ию I



2. П о>азаF ел и , хара>F ери зующи е общи =  >ри F ери =  «КомфорF н оEF ь 

уEл ови = , в >оF оры х оEущеEF вл яеF Eя образоваF ел ь н ая деяF ел ь н оEF ь »

К р иF е р ий р аE к р ывае F E я Gе р е з E ле ду ю щ ие  пок азаF е ли:

Пок азаF е ль 2.1. Обе E пе Gе ние  в ор г анизаFии к омфор Fных у E ловий пр е доE Fавле ния
у E лу г :

Пок азаF е ль 2.2. Доля полуGаF е ле й обр азоваF е льных у E лу г , удовле Fвор е нных 

к омфор FноE F ью  у E ловий, в к оFор ых оE у щ е E Fвляе F E я обр азоваF е льная де яF е льноE F ь (в %  
оF общ е г о GиE ла опр оше нных полуGаF е ле й обр азоваF е льных у E лу г ).

&аблиFа 9. Пок азаF е ли, хар ак F е р изу ю щ ие  к омфор FноE F ь у E ловий;, в к оFор ых оE у щ е E Fвляе F E я

обр азоваF е льная де яF е льноE F ь

№
и/
п

Наиме нование

обр азоваF е льной ор г анизаFии

2. Комфор FноE Fь у E ловий оE ущ е E Fвления 
обр азоваFе льной де яFе льноE Fи

�E е го
по

к р иFе р и 
ю 2

ме E Fо в 
р е йFин 
ге

Обе E пеGение в 
ор г анизаFии 
комфор Fных 
у Eловий 

пр е доE Fавления 
у Eлу г :

Доля полуGаFе ле й 
обр азоваFе льных у Eлу г, 

у довл е г во р е иных ком фор F ноE Fь ю 
у E ловий, в коFор ых 

оE у щ е E Fвляе FE я обр азоваFе льная 
де яFе льноE Fь

21

�оE удар E Fве нное к азенное 
общ еобр азоваFе льное 

уGр е ждение «%пе Fиальная 
(кор р е к Fионная) 

общ еобр азоваFе льная школа- 
инFе р наF №  15»

100,0 100,0 100,0 1-30



100 100

to

§0

40

100

* Обе E пе Gе ние  в ор г анизаFии к омфор Fных у E ловий пр е доE  г авления у E лу г :

■ Доля полуGаFе ле й обр азоваF е льных у E лу г , удовле Fвор е нных, к омфор FноE Fью  у E ловий, в к оFор ых 
оE у щ е E Fвляе F E я обр азоваF е льная де яF е льноE Fь

я �E е го но к р иFе р ию 2



3. П о>азаF ел и , хара>F ери зующи е общи =  >ри F ери =  «�оEF упн оEF ь  уEл уг

дл я и н вал и дов»

Данный к р иF е р ий, хар ак F е р изу ю F E ле ду ю щ ие  пок азаF е ли:

Пок азаF е ль 3.1 Обор у дование  поме щ е ний ор г анизаFии и пр иле г аю щ е й к  не й 
F е р р иFор ии E уGе Fом доE F у пноE Fи для инвалидов.

Пок азаF е ль 3.2 Обе E пе Gе ние  в ор г анизаFии у E ловий доE F у пноE Fи, позволяю щ их 

инвалидам полуGаFь обр азоваF е льные  у E лу г и нар авне  E др у гими.

Пок азаF е ль 3.3 Доля полуGаF е ле й у E лу г , удовле Fвор е нных доE F у пноE F ью  у E лу г  для 
инвалидов (в %  оF общ е г о GиE ла опр оше нных полуGаF е ле й у E лу г  - инвалидов).

&аблиFа 10. Пок азаF е ли, хар ак F е р изу ю щ ие  доE F у пноE F ь у E лу г  для инвалидов

№
п/
п

Наименование 
обр азоваFе л ьной 
ор г анизаFии

3. ДоE Fу пноE Fь у E лу г для инвалидов

�E е го
по

к р иFE р и 
ю 3

М е E Fо
в

р е йFин
г е

Обор удование 
поме щ ений 
ор г анизаFии и 

пр иле г ающ е й к не й 
Fе р р иFор ии E уGе Fом 
доE Fу пноE Fи для 
инвалидов.

Обе E пеGение 
у E ловий 

доE Fу пноE Fи, 
позволяющих 
инвалидам 

полуGаFь у E лу ги 
нар авне E 
др у гими.

Доля
полуGаFе ле й 
уEл> г,

удовле Fвор ены
ых

доE Fу пноE Fью 
у E лу г для 
инвалидов

21

�оE удар E Fве нное к азенное 
общ еобр азоваFе льное 

уGр е ждение «%пе Fиальная 
(кор р е к Fионная) 

общ еобр азоваFе льная 
шк ола-инFе р наF №  15»

80 100 96 92,8 44



ж Обе E пе Gе ние  в ор г анизаFии у E ловий доE Fу пноE Fи, нозволяюишх. шFадидам -полуGав 

обр азоваF е льные  у E лу г а нар авне  E  др у гими

* Доля полуGаFе ле й у E лу г , удовле Fвор е нных доE Fу пноE Fью  у E лу г для инвалидов 

ш �E е го но к р иF е р ию 3



Данный к р иF е р ий, хар ак F е р изу ю щ ий E ле ду ю щ ие  пок азаF е ли:

пок азаF е ль 4.1. Доля полуGаF е ле й у E лу г , удовле Fвор е нных добр оже лаF е льноE Fью , 

ве жливоE Fью  р абоFник ов ор г анизаFии, обе E пе Gиваю щ их пе р виGный к онFак F и 

инфор мир ование  полуGаF е ля у E лу ги пр и не поE р е дE Fве нном обр ащ е нии в ор г анизаFию 

(р абоFник и пр ие мной к омиE E ии, E е к р е Fар иаFа, уGе бной GаE Fи и пр .) (в %  оF общ е г о GиE ла 
опр оше нных полуGаF е ле й у E лу г );

пок азаF е ль 4.2. Доля полуGаF е ле й у E лу г , удовле Fвор е нных добр оже лаF е льноE Fью , 

ве жливоE Fью  р абоFник ов ор г анизаFии, обе E пе Gиваю щ их не поE р е дE Fве нное  ок азание  

обр азоваF е льной у E лу ги пр и обр ащ е нии в ор г анизаFию (напр име р , пр е подаваF е ли, 

воE пиFаF е ли, Fр е не р ы, инE F р у к Fор ы) (в %  оF общ е г о GиE ла опр оше нных полуGаF е ле й 
у E лу г );

пок азаF е ль 4.3. Доля полуGаF е ле й у E лу г , у довле Fвор е нных добр оже лаF е льноE Fью , 

ве жливоE Fью  р абоFник ов ор г анизаFии пр и иE пользовании диE FанFионных фор м 

взаимоде йE Fвия (в %  оF общ е го GиE ла опр оше нных полуGаF е ле й у E лу г ).

&аблиFа 11. Пок азаF е ли, хар ак F е р изу ю щ ие  добр оже лаF е льноE F ь, ве жливоE F ь р абоFник ов ор г анизаFии

4. П о>азаF ел и , хара>F ери зующи е доброжел аF ел ь н оEF ь , вежл и воEF ь

рабоF н и >ов орган и зац и и

4. Добр ожелаFе льноE Fь, ве жливоE Fь р абоFников ор г анизаFии

№
п/
п

Наименование
обр азоваFе льной
ор г анизаFии

Доля полуGаFе ле й 
у Eлу г,

удовле Fвор е нных 
добр ожелаFе льноE F
ью, ве жливоE Fью 
р абоFников 

обе E пеGивающих 
пе р виGный конFак F 
и инфор мир ование

Доля полуGаFе ле й 
у E лу г ,

удовле Fвор е нных 
добр ожелаFе льноE Fью 

. ве жливоE Fью 
р абоFников 

обе E пеGивающих 
не поE р е дE Fве  иное 

ок азание 
обр азоваFе льной 

у E лу ги

Доля полуGаFе ле й 
у Eлу г ,

удовле Fвор е нных 
добр ожелаFе льноE Fь 
ю, ве жливоE Fью 
р абоFников пр и 
иE пользовании 
диE FанFионных 

фор м
взаимоде йE Fвия

�E е го
по

к р иFе р и 
ю 4

ме E Fо в 
р е йFин 
г е
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� оE у дар E Fве нное 
к азе нное

общ еобр азоваFе ль 
ное уGр е ждение 
«%пе Fиальная 100 100 100 100 1-28
(кор р е к Fионная) 
общ еобр азоваFе ль 
ная шк ола- 

инFе р наF №  15»



* Доля полуGаFе ле й у E лу г , удовле Fвор е нных добр оже лаF е льноE Fью , ве жливоE Fью  р абоFник ов 

ор г анизаFии, обе E пе Gиваю щ их пе р виGный к онFак F и инфор мир ование  полуGаFе ля у E лу г и пр и 

не поE р е дE Fве нном обр ащ е нии в ор г анизаFию

* Доля полуGаFе ле й у E лу г , у доме F вор е шшх добр оже лаF е льноE Fью , ве жливоE Fью  р абоFник ов 

ор г анизащ ш, обе E пе Gиваю щ их не поE р е дE Fве нное  ок азание  обр азоваF е льной у E лу г и пр и обр ащ е ний 

в ор г анизаFию

* Доля полуGаFе ле й у E лу г , удовле Fвор е нных добр оже лаF е льноE Fью , ве жливоE Fью  р абоFник ов 

ор г анизаFии пр и иE пользовании диE Fашщ онных фор м взаимоде йE Fвия

■ �E е г о по к р иFе р ию 4



Данный к р иF е р ий, хар ак F е р изу ю щ ий E ле ду ю щ ие  пок азаF е ли:

пок азаF е ль 5.1. Доля полуGаF е ле й обр азоваF е льных у E лу г , к оFор ые  гоFовы 

р е к оме ндоваFь ор г анизаFию р одE Fве нник ам и знак омым (могли бы е е  р е к оме ндоваFь, 

е E ли бы была возможноE Fь выбор а ор г анизаFии) (в %  оF общ е г о GиE ла опр оше нных 
полуGаF е ле й обр азоваF е льных у E лу г );

пок азаF е ль 5.2. Доля полуGаF е ле й обр азоваF е льных у E лу г , удовле Fвор е нных 

удобE Fвом г р афик а р абоFы ор г анизаFии (для ДПО - ор г анизаFионными у E ловиями 

пр е доE Fавле ния у E лу г ) (в %  оF общ е г о GиE ла опр оше нных полуGаF е ле й обр азоваF е льных 
у E лу г );

пок азаF е ль 5.3. Доля полуGаF е ле й обр азоваF е льных у E лу г , удовле Fвор е нных в 

Fе лом у E ловиями ок азания обр азоваF е льных у E лу г  в ор г анизаFии (в %  оF общ е г о GиE ла 

опр оше нных полуGаF е ле й у E лу г .

&аблиFа 12. Пок азаF е ли, хар ак F е р изу ю щ ие  у довле Fвор ённоE F ь у E ловиями ок азания у E лу г

5. П о>азаF ел и , хара>F ери зующи е общи =  >ри F ери =  «Удовл еF ворен н оEF ь

уEл ови ями  о>азан и я уEл уг»

№
п/
п

Наименование 
обр азоваFе льно 
й ор г анизаFии

5. У довле Fвор е нноE Fь у E ; явления ( гой
де яFе льноE Fи

�E е го
по

к р нFE р  
шо 5

М е E Fо
в
р е йF и 
нг E

Доля полуGаFеле й 
гваFельных

у Eлу г , коFор ые гоFовы 
р е к омендоваFь 
opi по 

р одE Fвенник ам и 
знакомым

Доля полуGаFе ле й 
обр азоваFе льных

у E л\ г.
удовле Fвор е нных

ик а
р абоFы

ор г анизаFии.

Доля полуGаFе ле й
5р 13ОЕ ' : -Eлу л 
удовле Fвор е нных в 
Fелом у Eловиями 

ок азания
обр азоваFе льных у Eлу г в 

ор г анизаFии

2
1

� оE удар E Fве нно 
е к азе нное 

общ е обр азоваF 
ельное 

уGр е ждение 
«%пе Fиальная 
(кор р е к Fионная 

)
общ еобр азоваF 
е льная школа- 
инFе р наF №  15»

100 100 100 100 1-25



* Доля: полуGаFе ле й обр азоваFшйшху E пу г , к оFор ые  гоFовы р е к оме ндоваFь ор г анизаFию 
р одE Fве нник ам и знак омым

* Доля полуGаFе ле й обр азоваF е льных у E лу г , удовле Fвор е нных удобE Fвом г р афю E а р абоFы ор г анизаFии.

* Доля полуGаFе ле й обр азоваF е льных у E лу г , удовле Fвор е нных у E ловиями ок азания обр азоваF е льных 

у E лу г  в ор г анизаFии

* �E е го по к р иFе р ию 5



ОСНОВНЫ� Н��ОСТАТКИ В РАБОТ� ОБРАЗОВАТ�ЛЬНЫ Х  

ОРГАНИЗАЦИЙ, ВЫ Я ВЛ�ННЫ� В П РОЦ�СС� СБОРА И ОБОБЩ �НИЯ  

ИНФОРМ АЦИИ О КАЧ �СТВ� УСЛОВИЙ ОСУЩ �СТВЛ�НИЯ  

ОБРАЗОВАТ�ЛЬНОЙ ��Я Т�ЛЬНОСТИ

ОFE у F E Fву ю F выде ле нные  E Fоянк и для авFоF р анE пор Fных E р е дE Fв инвалидов.



Р�КОМ �Н�АЦИИ П О СОВ�РШ �НСТВОВАНИЮ  ��Я Т�ЛЬНОСТИ 

ОРГАНИЗАЦИЙ

Обор у доваFь выде ле нные  E Fоянк и для авFоF р анE пор Fных E р е дE Fв инвалидов.


